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Proyecto: Analisis y mejora de la adherencia terapéutica en una farmacia comunitaria de Ourense
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Disefio: estudio cuasiexperimental sin grupo control, con intervencion educativa mediante SPF
desarrollado en los meses de octubre-noviembre de 2019.

Sujetos: Pacientes de la farmacia, entre 40 y 95 anos, con dislipemia, hipertensiéon o diabetes, que habian
resultado no adherentes en el estudio sobre adherencia previo.

Procedimiento

Segun PNT propio, seis de los pacientes no adherentes en el estudio previo se derivaron a revision del uso de
medicamentos (RUM), donde mediante la intervencion educativa se les proporciond la informacion necesaria para
mejorar su uso. Otros diez pacientes se incluyeron en le servicio de sistemas personalizados de dosificacion
(SPD). En la recogida de los blisteres se controld la medicacion no utilizada. Al cabo de 8 semanas se evalud de
nuevo la adherencia y se administro el cuestionario de satisfaccion.

Variables
« Adherencia (% de adherentes) Test de Morisky-Green de ocho items (MMAS-8), grado de satisfaccion con le
servicio (cuestionario ad hoc, escala Likert).

 Variables demograficas

Debido al sistema de inclusidn de los pacientes en el estudio (procedentes de una evaluacidn previa)
(comunicacion 339) no se realizé calculo del tamano muestral. RUM

Analisis de los resultados 0
Se utilizdé IBM SPSS Statistics® 20.0. Variables cuantitativas con .

distribucion normal, t-student de muestra independientes y Anova
de un factor. Variables categéricas Chi-cuadrado de Pearson.
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Significacion estadistica p<0,05. . & RERHEEE
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Resultados ..
* Pacientes incluidos en RUM: El porcentaje de no adherentes ’ '
disminuyé al 67% (olvidaban en alguna ocasién la toma de la 1 2
medicacion). SPD
* Pacientes incluidos en SPD: 9 de los 10 pacientes resultaron
adherentes al final del estudio. 1 paciente resultdé no adherente 120
por incumplimiento esporadico al olvidar alguna toma. 0 -
« ElI 100% de las encuestas de satisfaccion dieron como 50
resultado estar “muy de acuerdo’ en todas las preguntas 0 - W Series2
realizadas, manifestando los pacientes estar muy satisfechos 40 - M Series1
con los servicios recibidos, como consecuencia de los cuales 20
aprendieron a conocer mejor la medicacion, continuarian o
visitando la farmacia y la recomendarian a familiares y amigos. 1 2
Conclusiones

A pesar del pequeno tamano de la muestra, la realizacidén de RUM y SPD logra una considerable mejora en la
adherencia al tratamiento en ambos SPF. El grado de satisfaccion fue del 100% y todos los pacientes quieren
continuar con el servicio. Estos servicios contribuyen a un uso mas racional del medicamento.
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