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Las consultas sobre patologias dermatolégicas son muy frecuentes en la Farmacia Comunitaria (FC). Generalmente
cuando el paciente presenta alguna afeccion dermatologica opta por acudir en primer lugar a la FC. Ante una consulta
debemos: evaluar el problema e identificar los criterios de derivacion al meédico; aconsejar medidas higiénico-dieteticas
adecuadas para el Problema de Salud (PS) y seleccionar el tratamiento adecuado. Existen diferentes herramientas
tecnologicas de comunicacion que nos pueden ayudar a trabajar en equipo entre los farmacéuticos comunitarios, 1o que
permite ofrecer un mejor servicio en el abordaje de las patologias dermatologicas.

Describir el perfil del paciente que realiza consultas sobre
problemas dermatoldgicos en la FC.

Implantar de forma sistematizada y protocolizada el servicio de
Indicacion Farmacéutica (IF) en patologias dermatoldgicas.

Registrar las consultas sobre patologias dermatoldgicas
realizadas en la FC.

Pacientes o cuidadores que acuden ala FC con cualquier duda
sobre una patologia dermatoldgica.

Estudio descriptivo, observacional, transversal, multicéntrico,
realizado entre 07/2016 hasta 02/2018 por 32 farmacéuticos
comunitarios del grupo de Dermatologia de SEFAC. Durante 20
meses se reqistro la edad y el sexo del paciente, la existencia de
diagnostico previo, alergias, tratamientos utilizados para el PS,
PS que se sospecha, y la IF realizada. Para |la gestion de los
casos se creo un grupo de WhatsApp en el que se compartian
los datos y se resolvian entre los miembros del grupo..

Se documentaron 79 consultas, 81% fueron consultas del propio paciente.
El perfil de las farmacias fue: <10000 habitantes (33%), 10000-50000 (35%), >50000 (32%).
El perfil de los pacientes fue mujeres (51%) y varones (49%), con edades: <3 anos (15%), 3-14 anos (17%), 14-30 anos

(10%), 30—65 anos (52%), >65 anos (6%).

De los pacientes no De los paciente no Habian utilizado algun De los pacientes
tenia diagnostico necesitaron derivacion tratamiento para el PS presentaba alergias.
previo. al medico. consultado.

Se abordaron patologias dermatologicas frecuentes en FC destacando: atopia (14%), micosis (14%), psoriasis (11%),
procesos viricos (11%), picaduras (9%), alergias (21%). La actuacion farmaceéutica realizada fue IF y Educacion para la Salud
(EPS) al 39% de pacientes, al 4% EPS, al 14% de pacientes IF con derivacion al médico, y al 43% derivacion al médico.
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La utilizacion de un protocolo para el servicio de |IF en patologias dermatologicas, ha permitido identificar que un 66% de
pacientes eligen al farmacéutico comunitario como primera opciéon ante problemas dermatolégicos, y la mayoria
aceptan el servicio de IF ofrecido. Se estima necesario avanzar en FC implantando protocolos de IF que identifiquen a

pacientes susceptibles de IF, EPS y/o derivacion al médico.
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