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P Introduccion

El profesional sanitario mas cercano al paciente es el farmaceéutico, por ello muchas veces recibe consultas para
solucionar distintos problemas de salud (PS). Es importante que esté capacitado para discriminar cuando puede
resolverlo €l mismo o cuando debe derivar a otro profesional sanitario.
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Objetivos
Para facilitar esto la Sociedad Espafiola de Farmacia Familiar y Comunitaria (SEFAC) diseno el programa “I-VALOR: el valor
de la indicacion farmacéutica’, que utiliza la misma metodologia para cada uno de los problemas de salud (PS) estudiados.

Metodologia

Se disefia un curso de formacion online, con su examen correspondiente, sobre el PS del que se solicita acreditacion a la
comision de formacion continuada. Se consensuan con sociedades cientificas médicas de atencidon primaria los criterios
de derivacion (CD), que son situaciones en las que si son detectadas por el farmaceutico se aconseja a este que derive el
paciente al médico para su mejor diagnostico y tratamiento. Se seleccionan los medicamentos que se podran dispensar.
Son siempre medicamentos de los grupos terapeuticos de la ATC adecuados para el PS, y que puedan dispensarse sin
receta. Se elabora informacioén sobre el PS para poder entregar al paciente a modo de educacion sanitaria. Comun a todos
los PS estudiados es el disefio de la pagina web y de los informes para el paciente y el médico.

Cuando un paciente solicita el servicio de indicacion farmacéutica el farmacéutico debe:
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marcar la casilla correspondiente si fuera asi € (para ello también dispone 0"
de ventanas emergentes). El farmacéutico debe derivar al paciente si

presenta alguno de estos CD, pero puede no hacerlo si no lo considera

conveniente. El paciente también puede rechazar esta derivacion.
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Generacion de informes
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Todo ello queda registrado en la web. La metodologia del I-VALOR prima la sencillez para hacerla util en el trabajo diario
del farmaceéutico.

Resultados

Hasta la fecha se han desarrollado 7 problemas de salud con la colaboracion de diferentes entidades colaboradoras y
patrocinadores: erosiones cutaneas, resfriados, pirosis, 0jo seco, alergias, infecciones urinarias e insuficiencia venosa. En
abril de 2018 esta previsto que empiece un nuevo modulo sobre eczemas, y hay otros mas en cartera. |-VALOR pretende
permanecer facilitando la indicacion farmacéutica al farmacéutico comunitario de Espana.
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